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Gardony Varos Onkormanyzat Képviselé-testiiletének
2017. februar 22-ei iilésére
»A szocialis szolgaltatastervezési koncepcié feliilvizsgalatanak és aktualizaldsanak”
targyaban

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A szocidlis igazgatasrdl €s szocidlis ellatdsokrdl szolo 1993. évi I tv. 92. §. (3)
bekezdésében foglaltak szerint a legalabb kétezer lakost telepiilési Onkormanyzat a
telepiilésen €16, szocialisan raszorult személyek részére biztositand6 szolgaltatasi feladatok
meghatarozasa érdekében szolgaltatastervezési koncepcidt készit.

A személyes gondoskodast nyajté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és mikodésiik

feltételeirdl szolé 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 111/§. § (1) bekezdése alapjan a koncepcid

tartalmazza kiilondsen

- a lakossagszam alakulasat, a kordsszetételt, a szolgaltatasok iranti igényeket,

- az ellatasi kotelezettség teljesitésének helyzetét, az litemtervet a szolgaltatasok
biztositasarol,

- a szolgaltataisok mikodtetési, finanszirozasi, fejlesztési feladatait, az esetleges
egytittmiikodés kereteit,

- az egyes ellatotti csoportok (id6sek, fogyatékos személyek, hajléktalan személyek,
pszichiatriai beteg, szenvedélybetegek) sajatossagaihoz kapcsoloddan a specidlis ellatési
formak, szolgaltatasok biztositasanak sziikségességét.

A szolgaltatastervezési koncepcid tartalmat a helyi 6nkormanyzat rendszeresen feliilvizsgalja
és aktualizalja.

Géardony Varos Onkormanyzat KépviselS-testillete 313/2004. (XI1.21.) szamu hatérozatéval
fogadta el a varos Szocialis Szolgaltatastervezési Koncepcidjat, majd 390/2007. (XI1.18.) és
234/2010. (XII. 8.) szamu hatarozataval dontott annak felilvizsgalatarol.

A koncepcidban szereplé tartalmi elemek alapvetoen helytallonak és idotallonak bizonyultak.
Az azdta eltelt id6szakban bekoévetkezett valtozasok ugyanakkor indokoltdk a koncepcid
megvaltoztatasat és korrekcidjat.

A népesség alakulasara vonatkozé adatokat a feliilvizsgalat ota eltelt éveknek megfeleléen
pontositottuk. Ebbol megallapithato, hogy a varos dinamikusan novekszik.

A lakossagszam névekedése valamennyi korcsoportban megfigyelhetd, de a legszembet{indbb
a 60 év felettiek korosztalyanal. Ez a koncepcid szempontjabol figyelemremélto tény.

A Fokusz Szocialis Szolgalat szervezetében és személyi feltételeiben az elmilt években t&bb
véltozas tortént, amely az anyagban szintén atvezetésre keriilt. Egyuttal aktualizalasra
keriiltek a személyes gondoskodas korébe tartozo alapellatdsi formdékat igénybevevok
kiilonb6z6 szempontok szerinti megoszlasara vonatkoz6 tablazatok.

O )



A koncepcionak a SWOT elemzést tartalmazo része t6bb pontban kiegészitésre keriilt.

A korabban megfogalmazott fejlesztési célkitiizések jo része mar megvaldsult, melyet az
Osszefoglalo megallapitasok kozé beépitettiink, de az idokozben bekovetkezett valtozasok
néhany (jabb megvalodsitando feladatot generaltak.

Kérem a Tisztelt KépviselS-testiiletet, hogy a fent leirtak alapjan Gérdony Viros
Onkormanyzat felillvizsgalt Szocialis Szolgaltatastervezési Koncepcidjat a mellékletnek
megfeleléen fogadja el.

Hatarozati javaslat:

Gardony Varos Onkormanyzat Képviselo-testilete Gardony Varos Onkormanyzat
feliilvizsgalt Szocialis Szolgaltatastervezési Koncepcidjat a mellékletben foglaltaknak
megfelelden elfogadja.

Felelds: Kovacsné dr. Bozsoki Kornélia jegyz6

Hatdridé: a koncepcionak a Fejér Megyei Kormanyhivatal részére torténé megkiildésre:
azonnal.

Gardony, 2017. februér 20.
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1. Bevezetés

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi IIL. térvény 92.
§ (3) bekezdése a 2000 lakosi telepiilési Onkormanyzatok szamara is
szolgaltatastervezési koncepcid készitési kotelezettséget ir eld, a telepiilésen €106,
szocialisan részorult személyek részére biztositandd szolgéltatasi feladatok

meghatarozasa érdekében.

Az elemzések soran a K6zponti Statisztikai Hivatal Fejér Megyei Igazgatosaga
altal rendelkezésiinkre bocsatott adatokra, a telepiilésen miikodé valamennyi
szocidlis intézmény megkeresése mellett, a telepiilésen végzett kérbives
felmérésb6l levont kovetkeztetésekre és nem utolsé sorban a Fejér Megyei
Onkorményzat Szocialis Szolgaltatistervezési Koncepcidjara tdmaszkodtunk.
Figyelembe vettik a szocidlis szolgaltatasokrdl rendelkezésre all6 adatokat,
valamint a szocialis szolgaltatdsokban kdzremiikddok véleményét.

A koncepcid-tervezetet — jogszabalyban el6irt kotelezettségnek megfeleléen — az
intézményvezetokkel véleményeztettiik, igy az ott elhangzott javaslatok is

beéplilhettek a koncepcidba.

Gaérdony, 2017. februar 15.



I. Fejezet

A koncepci6 célja

A Koncepcio elkészitésének célja, hogy minél szélesebb korben végzett
helyzetfeltarassal, a szocidlis ellatasra befolyast gyakorlé tarsadalmi-gazdasagi
jelenségek, demografiai és egészségiigyi mutatdk értékelésén, a telepiilés
szocidlis ellatérendszerének vizsgélatan Kkeresztill, rendszerszemléletiien
gondolkodva alakitsa Gardony szocialis ellatérendszerének jovoképét. Cél, hogy
a szocidlis ellatasok irdnti igényekre és valds sziikségletekre épitve,
problémaorientaltan hatdrozza meg az ellatérendszer korszeriisitésének,
fejlesztésének iranyait. Ervényesiiljon a rdszorultak emberi jogait figyelembe

vevol segitségnyijtas, mely egyben eurdpai unids norma is.



IL. Fejezet

Gardony altalanos tarsadalmi helyzetképe

IL.1. Gardony altalanos jellemzdi:

Gardony a Velencei-to Déli partjan, a Dunantal kapujdban fontos utvonalak
talalkozasaban fekszik. A fovarostol 45 km-re, Székesfehérvartél 20 km-re.
Kozigazgatasi teriilete kiterjed Agard, Dinnyés, Gardony, Csiribpuszta
teriiletére. A Velencei-t6 vize, a kedvezd éghajlat, természeti adottsagai
orszagos jelent6ségii tidiilGteriiletté tette. A varos kommunalis ellatottsaga jo.
Kereskedelmi és szolgaltatd haldzata széleskorl, egészségligyi ellatottsaga
magas szinvonali. A varos miemlékei nevezetesek, az 1784-ben épitett
reformatus templom hires mliemléki épiilet, az agardi katolikus templom 1924-
ben épiilt. Agardon taldlhaté Gardonyi Géza sziil6haza.

A telepiilési dnkormanyzat a Magyar Koztarsasag kdzhatalmi €s népképviseleti
szerve, az Onkormanyzat hivatala a Polgarmesteri Hivatal. Gondoskodik a helyi
kozszolgaltatasokrodl, telepiilésfejlesztésrol, telepiilésrendezésrél, a kornyezet
védelmérdl, a lakasgazdalkodasrol, a kdzbiztonsagi és szocidlis feladatokrol, a
kozteriiletek és intézmények feladatai biztositasardl, a lakossagi szolgéltatasrol,
a kozmivelodési feladatokrol és az egészséges életmod feltételeinek
biztositasarol.

A telepiilésen egy napkozi otthonos évoda miikédik, harom tagintézménnyel,
illetve a reformatus Eletfacska 6voda. Két altalanos iskolaban folyik oktatis. Az
egyik iskolaban gimnaziumi képzés is biztositott. 2010. év tavaszan megalakult
a Gardonyi Géza Konyvtar és Kulturalis Kozpont, tovabba a Fokusz Szocidlis
Szolgalat, mint intézmény is mikodik a telepiilésen. Az egészségiigyi ellatas
keretében két gyermek haziorvosi korzet, két fogorvosi haziorvosi korzet és
négy felnott haziorvosi kérzet miikodik.



NEPESSEG ALAKULASA
Magyarorszag népessége csékkend tendencidt mutat, de orszagunkon belill, a
Budapest-Balaton tengely mentén a trend ellentétes. kiilondsen igaz ez a
Budapest-Székesfehérvar kozotti teriiletre, ahol varosunk is fekszik.
Gardonyban a lakossig szamanak novekedése régéta tartd és egyenletes tlitemdl,

évente 1.4 és 3% kozotti mértékben figyelhetd meg.

2011 2014 2015 2016

9666 FO 10041 F6 10206 Fo 10688 Fé

DEMOGRAFIAI OSSZETETEL KORCSOPORTONKENT

EV: 2016
60 EV FELETTIEK 3006
18-59 EVESEK 5883
15-17 EVESEK 298
14 EVEN ALULIAK 1501

Géardonyra érvényes az orszagos eloregedési tendencia, st az dregedési index
még nagyobb. A 60 év feletti népesség a korabban jellemz6 1.8-szoros mérték

helyett ma mar dupléja a 0-14 éves korosztaly létszamanak.




I11. Fejezet

A telepiilés szocialis szolgaltatasanak jellemzése, a kitelezo feladatok
teljesitése

III.1 Szocidlis alapellatas

A szocidlis igazgatasrdl és szocialis ellatdsokrdl szolo 1993. évi III. tv. a
telepiilések lakossdgszamahoz rendeli a telepiilési Onkormanyzatok szocidlis
feladatellatasi kotelezettségét. A torvény értelmében az alapellatas korébe
tartozé ellatasok koziil az étkeztetés, hazi segitségnyujtds, a csaladsegités
(altalanos jellegli szolgaltatasai), és a specialis alapellatasi feladatok — k6z6sségi
pszichidtriai ellatas, szenvedélybetegek kozOsségi ellatdsa — Dbiztositdsa
Onkorményzati koételezettség. Ez utdbbi teriileteken jelen idészakban allt be
valtozds, a k6z6sségi pszichiatriai ellatassal az Egyensulyunkért Alapitviny lesz
megbizva, a szenvedélybetegekkel valé k6zosségi munka pedig az Egészség-

Dokk feladata lesz

Telepiilésiinkdén az Onkormanyzat az Sztv. ltal eldirt alapellatisokat a helyben
mitk6d6 FOKUSZ Szocidlis Szolgdlat — mint részben 6nallé koltségvetési

intézmény - Gtjan latja el.

Az intézmény rovid torténeti leirasa

1971-ben az akkori Kozségi Tanacs — figyelemmel a lakossag korosszetételére
és a jelentkez6 igényekre, 20 férOhelyes dregek napkozi otthonat hozott létre. Az
Oregek Napkozi Otthonat és a hazi gondozast magaba foglalé intézmény 1986-
ban bovitette szolgaltatasait a szocidlis étkeztetés bevezetésével. A szervezet
tovébbfejlesztését jelentette 1987-ben a gondozasi kozpont létrehozasa,
amelyben az 6regek napkozi otthonaban 2 féallasti gondozd, tovabba 6 foallasa

gondozond végezte a hazi segitségnyujtast, az étkeztetést és e mellett a



telepiilésen é16 id6sek helyzetének felmérésben is kozremiikddtek. Az
onszervez6d6 csoportok — nyugdijas klubok — létrehozasdban, mitkodtetésében
is aktiv szerepet véllaltak.

Jelentdsebb szervezeti 4talakuldas 1989-ben tortént, amikor palydzat utjan
megvalodsitasra Keriilt a csaladsegitd szolgalat, 2 {6 alkalmazédsdval. Ezt a
szolgaltatast tette kotelez6vé az 1993. évi IIL t6rvény. A hatékonysig és
ésszerlisités jegyében 1994. évben integralt formaban egy intézményben kezdtiik
mikodtetni a kételez6 szocialis feladatokat.

1997-ben a gyermekjoléti szolgaltatas bevezetése jelentds atalakulassal jart.

1997. november 1-én az Onkorméanyzat létrehozta a FOKUSZ Szocidlis
Szolgalatot, amelynek feladata a szocialis ellatds, valamennyi szervezeti
formajanak és a gyermekjoléti szolgaltatdsnak a miikddtetése.

Az egyes szocidlis és gyermekvédelmi targyt torvények modositasardl sz616
2015. évi CXXXIIL. torvény alapjan 2016.januar 1.-vel létrejott a csalad- és
gyermekjoléti kdzpont, mely az intézkedéssel, vagy védelembe vétellel

fenyeget6 gyermekveszélyeztetési ligyekben jarasi illetékessége van.

Az Intézmény Felépitése

A jelenlegi intézményi struktiira hdrom részre oszthato:

- az iddsellatas biztositasara étkeztetés és hazi segitségnyjtas.

- szocidlis szolgaltatiasi csoport, mely a gyermekvédelem keretében
gyermekjoléti szolgaltatast végez, valamint a klasszikus csalddsegitést latja el,
ahol dnkéntességi alapon valamennyi lakossagi csoport ellatott lehet.

- gyermekvédelmi kézpont, mely a jarasi 1éptékben eldirt feladatokat latja el.

A részben 6nall6é intézmény vezetdje mellett egy-egy csoportvezetd, illetve a

vezetd gondozond koordinalja a mindennapi feladatokat.



Személyi, targyi feltételek

Az intézmény korabbi telephellyel az Idések Klubja miikddésének
megsziinéséhez kothetéen mar nem rendelkezik. A szervezet a feladatait a
Gardony, Gardonyi Géza utca 2. sz. alatt végzi. Targyi eszkozeik kore az épiilet
és annak felszereltségével meriil ki.

A személyi feltételek a feladatok boviilésével aranyosan valtoztak. A kdotelezd
képesitési elbirasok kovetelményét szem el6tt tartva lettek betdltve az 1j
feladatok esetében az allashelyek.

Az elbirt tovabbképzési kreditek megszerzése vontatott a képzések kinalati
hianyosséagai miatt.

Az intézmény jelenlegi szakember ellatottsaga szakfeladatonkénti bontasban:

1 f6 intézményvezeto (szocialis munkas, szocidlpolitikus)

Hazi segitségnyujtas: 5 foallast kozalkalmazott
4 6 szocialis gondozé szakképzettséggel

1 f6 vezetd gondozd, gerontoldgiai szakgondozo

Csalad- és gyermekjoléti szolgalat: 3 f6allasu kozalkalmazott + 1 {6 technikai
1 f6 csaladsegitd, szakmai vezetd (szocidlis munkas)
2 6 csaladsegitd (okleveles szocidlis munkas és szocidlpedagdgus)

1 f6 technikai alkalmazott (takaritono)

Csalad- és gyermekjoléti kozpont: 4 6 foallasu kozalkalmazott

1 f6 esetmenedzser, szakmai vezet6 (szakvizsgézott szocialis munkas)
2 16 esetmenedzser (szocidlpedagogus)

1 f6 szocialis asszisztens (szocidlpedagogus)

Megbizasos jogviszonyban rendelkezésre 4ll:

- jogész 6 ora/hd



- pszicholégus 12 éra/héd
- szupervizor 6 dra/héd

- tanacsadé (mediator és coach) 20 6ra/hé

II1.1.1 Etkeztetés

A szocialis étkeztetés a személyes gondoskodéds korébe tartozd alapellatasi
forma, melynek keretében a szocidlisan raszorultak részére fOétkezésként
legalabb napi egyszeri meleg ételt kell biztositani. Az étkeztetést a vendéglatd
egységgel kotott szerz6dés alapjan koézvetlen kiszallitds utjdn biztositja a
szolgalat.

Etkeztetés szakfeladatra az intézmény létszamengedéllyel nem rendelkezik.

Etkeztetést igénybevevék létszama Gardonyban
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Etkeztetést igénybevevok megoszlasa téritési dij fizetése szerint

Etkezést igénybevevSk megosziasa téritési dij
fizetése szerint
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B Téritésmerntes B Téritéskbteles

I11.1.2. Hazi segitségnyijtas

Hazi segitségnyijtas Kkeretében kell gondoskodni azokrél az idoskort
személyekrdl, akik otthonukban énmaguk ellatasara sajat er6b6l nem képesek és
réluk nem gondoskodnak. Az ©nallo életvitel és az egészséges személyiség
szerkezet fenntartdsa komplex szocialis ellatds, gondozés nyUjtdsat koveteli

meg.

Hézi segitségnyujtasban részestldk szama
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Megfigyelheté e szolgaltatds fokozodo igénybevétele, de mindeddig a térvény
altal meghatdrozott vardlista miikodtetését sikeriilt elkeriilni. Varosunkban van
lehetdség jelzbrendszeres segitségnyujtas igénybevételére, de azt nem helyi
intézmény szervezi, és 6sszeségében volumene elenyészd.

Hazi segitségnyujtist igénybevevék megoszlasa téritési dij fizetése szerint

Hazi segitségnyijtast igénybevevdk megoszlasa
téritési dij fizetése szerint
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III.1.3 Csalad- és gyermekjoléti szolgdltatas

2016 janudr 1. el6tti idében megkiilonboztettik a gyermekjoléti ellatasokat és a
csaladsegitést. A modszertani valtozasoktdl eltekintve a statisztikai adatokat
kezelhetjiik folyamatosként, mivel a két emlitett ellatdsi forma Osszevont
klienskére megegyezik a csaldd- és gyermekjoléti szolgéltatas ellatottjaival. A
legutobbi idében megfigyelhet6 az onkéntes segitségkérdk szdmdanak latvanyos
csokkenése, ami arra vezethetd vissza, hogy a térvényhozéds a gyermekjoléti
szakteriiletet a stlyos veszélyeztetések meggatolasara Gsztokélte, s a média is

félhatosagi szervezetként jeleniti meg.
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A gyermekjoléti és csaladsegito tevékenység adatai

2010 2011 2012 2013 2014 2015 | 2016
Erintett 140 166 191 118 133 119 75
csalad
Esetszam 2087 2463 2805 2082 1951 | 2813 2088

A szolgaltatast igénybe vevik iskolai végzettség szerinti megoszlasa a
vizsgalt évek atlagaban

= felsdfoki vipzettsdy

5 gimnazium

u szakkdzdpiskola

= szakmunkas

u altaldnos iskola Boszialy

a Altaldnosiskola 8 oszt-ndl

kevesehb




13

Szocialis szolgiltatasok SWOT elemzése:

Erosségek:

Human er6forras, kvalifikalt
szakemberek

Szolgaltaté €s fenntarté szocialis
tarsadalompolitikai elkotelezettsége

Rendelkezésre allo erdoforrasok

Gyengeségek:

Gyenge palyazati potencial

Pénzforrasok elérhetbsége,
kriziskezelési forrashiany

Egyediilallé elesettek, hajléktalanok
és apolasra szorul6 betegek esetében

hatékony elégtelen intézményi eszk6zok
mikodtetése
- Val6s igények, torvényi
kotelezettségek
kozotti fesziiltség
- Kis szdmu hatékony civilszervezet
Lehetdségek: Veszélyek:

A kistérségi feladatvallalas
szélesitése

Szolgéaltatasok bovitése

Bérfesziiltség fokozddasa

Személyi és targyi feltételek
amortizacidja

Palyakezdok nem jelentkeznek
munkara

Specialis szolgaltatasok
mikodtetésének
nehézségei
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IV. Fejezet

Osszefoglalé megallapitisok

Tudatos dnkormanyzati feladatvallalas jelenik meg a szocilis ellatérendszer
kiépitésében és miikodtetésében.

A telepiilésen miik6d6é szocialis ellaté rendszer a tdrvényi eldirasoknak
megfeleld.

Az intézményi keretek jelenleg megfeleléek a szocidlis értelemben
raszorultak részérél jelentkezd olyan igények kielégitésére, melyek az
onkormanyzat 4ltal biztositott szolgaltatasformak irant jelentkeznek.

Az Id6sek Klubjanak fenntartasa a vélhetden helyi kulturalis okbol igen
alacsony igény miatt nem volt ésszerti.

A lakossag szaménak és eloregedésének egyidejli jelenléte azt eredményezi,
hogy elébb-utébb a hazigondozasi kapacitas novelése elkeriilhetetlenné valik.

A szocidlis étkeztetés szakfeladat ligyintézésének ellatasara kiilon 1étszam
nem biztositott, azt a vezet6 gondozé latja el.

A szocialis ellatas teriiletén dolgozokra jellemz6 az elvarhatd foka szakmai
felkésziiltség és elhivatottsag.

Fogyatékos emberekr6l, helyzetiikrdl tovabbra is kevés adat all
rendelkezésre, iddkozonként Gjabb és Gjabb civil kezdeményezés jeleit 1atjuk
ezen a teriileten, melyek azonban ezidéig nem jutottak messzire.

A normativak, kiilonds tekintettel a jarasi 1éptékli gyermekvédelmi funkciora,
nem fedezik a koltségeket.

A vérosban az idéskoriak szdmara magén, illetve egyhazi miikddtetésh
bentlakésos intézmény miikddik. Ezen intézményekben apolast igénylo,
pszichiatriai beteg és demens személyek elhelyezése biztositott.

A szocilis és civil szektor egylittmiikodése fejl6do.
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V. Fejezet
Szolgaltatas fejlesztési célkitiizések a helyzetelemzés alapjan a lehetéségek

és a Szt-ben foglaltak figyelembevételével

1.) Gyakorlott és szakképzett szakembereinkre alapozva fennmarad a FOKUSZ

Szocidlis Szolgalat terephelyként vald felhasznalésa a szocialis képzésekben.
2.) A szocialis étkeztetés szakfeladatra 6nall6 1étszam biztositasa.

3.)A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas Osszehangoldsa a blinmegel6zési

programmal.

4.)Az éllami tamogatas folydsitasanak thOlzottan biirokratikus elemei nem
feltétleniil esnek egybe a valds sziikségletekkel, illetve az adekvat
szolgaltatisok tényszer(i nyGjtasaval. Sziikséges ennek feloldasa a lehetséges

keretek kozott, a helyi szocialis rendelet valtoztatidsaval.
5.) Hospice szolgaltatas bevezetésének megfontolasa.

Gardony, 2017. februar 15.



