ELOTERJESZTES
Gardony Varos Onkormanyzat Képvisel6-testiiletének
2019. november 27-én tartando Ulésére
,-az Onkormanyzat altal biztositott szocialis ellatasok és szolgaltatasok értékelése”
targyaban

Tisztelt Képvisel6-testilet!

A szocialis biztonsag megteremteése €s meg0Orzése érdekében a szocialis igazgatasrol és a
szocidlis ellatasokrol szold 1993. évi Ill. tv. (Szt.) hatadrozza meg az allam altal biztositott
egyes szocidlis ellatasok formait, szervezetét, valamint a szocidlis ellatasra vald jogosultsag
feltételeit.

A helyi dnkorményzatok a torvényben szabalyozott ellatasokon tul sajat koltségvetésiik
terhére egyéb ellatasokat is megallapithatnak.

A szocidlis ellatas feltételeinek biztositasa — az egyének dnmagukért és csaladjukeért, valamint
a helyi kozdssegeknek a tagjaiként viselt felel6sségen tal — az allam kdzponti szerveinek és a
helyi 6nkormanyzatoknak a feladata.

2015-ben megvaltozott a jogi szabalyozas, melyek kovetkeztében az allam altal biztositott
tamogatasi formakon tul egyéb szocidlis ellatasok biztositasa az 6nkormanyzatok feladata lett.
Az onkorményzatok szabadon donthetnek a tdmogatasok nagysagardl és formajardl. Az
allami felelGsségi korbe tartozo ellatasok jarasi hataskorbe, az 6nkormanyzati ellatasok
képviseld-testileti hataskorbe keriiltek.

Az Szt. csak az allam altal — a jarasi intézményrendszer Gtjan — kdtelez6en nyujtott ellatasokra
vonatkozo szabalyokat tartalmazza. E korbe tartozik az id6skoruak jaradéka, az aktiv koruak
ellatdsa (foglalkoztatast helyettesitd tdmogatas, egészségkarosodasi és gyermekfelligyeleti
tdmogatas), az apolasi dij, az alanyi és normativ kézgydgyellatas, valamint az egészségugyi
szolgaltatasra valo jogosultsag.

Ezen ellatasok koltsége nem terheli az 6nkorméanyzatot.

Az Szt. altal szabalyozott kitelezo ellatasok kozul kiker(lt a lakasfenntartasi tamogatas.
A kotelez6 ellatasok korén kivil tovabbi ellatasok nyudjtasarol és a jogosultsagi feltételekrdl az
onkormanyzatok szabadon donthettek.

Jelenleg az 6nkormanyzatok altal biztositott ellatasok:

1. Telepulési tamogatas:
Az Szt. az dnkormanyzatok altal biztositandd ellatasok tekintetében annyit ir el6, hogy a
képvisel6-testiilet az e torvény rendelkezései alapjan nyuljtott pénzbeli és természetbeni
ellatasok kiegészitéseként, onkormanyzati rendeletben meghatarozott feltételek alapjan
telepilési tdmogatast nyujt. Az Szt. a telepilési tdmogatas keretében biztositando juttatdsok
korében csak példakat emlit: Telepiilési tamogatas keretében nyujthatd tAmogatés kiléndsen:

a) alakhatashoz kapcsolodo rendszeres kiadasok viseléséhez,

b) a 18. életévét betoltdtt tartdsan beteg hozzatartozdjanak az &polasat, gondozasat

vegz6 személy részére,
c) agyodgyszerkiadasok viseléséhez,
d) alakhatasi kiadasokhoz kapcsolodo hatralékot felhalmozo személyek reszeére.

A telepulési tamogatas egyes tipusait és jogosultsagi feltételeit az 6nkormanyzat rendeleteben
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hatarozta meg. Ennek megfelel6en a méltdnyossagi kozgydgyellatdsra, a méltanyossagi
apolasi dijra, valamint az Onkormanyzati segelyre vonatkoz0 szabalyozast az Szt. a
tovabbiakban nem tartalmazza.

2. Rendkivdli teleptlési tAmogatés:

Az Szt. alapjan a képvisel6-testiilet a létfenntartast veszélyeztetd rendkivili élethelyzetbe
ker(lt, valamint az id6szakosan vagy tartosan létfenntartasi gonddal kiizd6 szemelyek részére
rendkivdli telepiilési tamogatast koteles nydjtani.

Rendkivili telepulési tamogatasban elsésorban azokat a személyeket indokolt részesiteni,
akik 6nmaguk, illetve csaladjuk létfenntartasarol mas médon nem tudnak gondoskodni vagy
alkalmanként jelentkezd tobbletkiadasok — igy kuldéndsen betegséghez, halalesethez, elemi kar
elharitasahoz, a valsaghelyzetben levé varandos anya gyermekének megtartasahoz,
iskoldztatashoz, a gyermek fogadasanak el6készitéséhez, a nevelésbe vett gyermek
csaladjaval vald kapcsolattartasahoz, a gyermek csaladba vald visszakerllésének
el6segitéséhez kapcsolodd kiaddsok — vagy a gyermek hatranyos helyzete miatt anyagi
segitségre szorulnak.

Gardony Varos Onkormanyzat KépviselG-testiiletének a  telepllési  tamogatas
megallapitasanak, kifizetésenek, folydsitdsanak, valamint a felhasznéaldsa ellen6rzésének
szabalyairol szolé 4/2015. (I1l. 26.) onkormanyzati rendelete 2015. marcius 1-én lépett
hatalyba.

Az 6nkormanyzat &ltal havi rendszerességgel nyujthato szocidlis ellatadsok koziil a lakhatashoz
kapcsolodd rendszeres kiadasok viseléséhez és a 18. életéviiket betoltott tartdsan beteg
hozzéatartoz6 apolasa jogcimén van lehet6ség a tamogatas megallapitasara.

A lakhatdshoz nydjtott tdmogatas feltételrendszere az Szt. altal korabban szabalyozott
lakasfenntartasi tdmogatasra vonatkozo6 eldirdsokhoz igazodik, viszont az egy fogyasztasi
egységre jutd jovedelem az eddigieknél alacsonyabb 6sszegben keriilt meghatarozasra. A
tamogatas 6sszege az egy fogyasztasi egységre jutd havi jovedelem alapjan savosan keriilt
meghatarozasra, a jovedelem novekedésével forditott aranyban. Uj elemként jelent meg, hogy
amennyiben a csaladnak lakascélu pénzintézeti hitele van, annak havi torleszt6 részlete a
csalad 6sszjovedelmeébdl levonasra kerdl, és az igy kapott dsszegh6l kell kiszamolni az egy
fogyasztasi egységre jutd jovedelmet.

A hozzétartozo apolasa jogcimén nyujtandd ellatasndl az 6nkormanyzat korabbi szocialis
rendeletében foglalt elirasok szerepelnek, mivel ezen szabalyozassal mar siker(lt kisz(irni,
illetve csokkenteni a jogosultak korét.

A rendkivili telepilési tdmogatds reszbe szinte teljes egészében a korabbi rendelet
onkormanyzati segélyezésre vonatkozo rendelkezései kerlltek bele és a kilonbdz6 jogcimen,
egymastol némileg eltéré jovedelmi feltételek mellett nyujthato ellatasokkal — az elmult év
gyakorlata alapjan — célzott segitséget tudtunk biztositani a rendkivili élethelyzetbe kerlt
csaladok anyagi tamogatasara.

A telepilési tdmogatdsok megallapitasa az Szt. rendelkezése folytan a keépvisel6-testilet
hataskorébe tartozik, de a kiadmanyozasi jog napi szintl biztositasa érdekében az a jegyz6re
lett atruhdzva. Az apolasi dij és a szocialis kdlcson jogcimén biztositott rendkivili telepulési
tamogatas esetében — az eddigi gyakorlatnak megfeleléen — a képviseld-testiilet hataskorét az
Egeszseégugyi és Szocialis Bizottsagra ruhazta at.

Az Egészségugyi és Szocialis Bizottsag javaslata alapjan a 2015-2017-ei évek gyakorlati
tapasztalatai nyomén a rendelet néhany ponton valtoztatasra szorult.



Indokolttd valt a rendkivili telepilési tdmogatas iranti kérelem elbiralasa soran alkalmazott
jovedelemhatér emelése, csaladban é16 igényl6knél az 6regsegi nyugdij legkisebb 6sszegének
(28.500,- Ft) 180 %-arol 220 %-ara, egyedul €l6 igényld esetében 250 %-arol 300 %-ara.
Mindezt az indokolta, hogy a nyugdijminimum évek 6ta nem emelkedett, a megélhetés
koltségei viszont nottek.

A jovedelemhatar emelkedése miatt viszont a tovabbiakban szlkségtelenné valt a
gybgyszertamogatas jogcimén nyujtott rendkivili teleptlési tdmogatas esetében eddig
alkalmazott magasabb jovedelemhatar, mivel a gyogyszerkdltségek igazolasa is nehézkessé
valt az utébbi id6ben.

Indokolt volt szabalyozni azt, hogy az évente kett§ alkalommal igényelhet6 rendkivili
teleptilési tdmogatasra vonatkozo kérelmek benyujtasa kozott legalabb 2 honapnak el kell
telni, mivel tendenciava kezdett valni, hogy sokan az év elején, egy-két héten belul igénybe
vettek a kett6 alkalmat. El6fordulhat viszont olyan élethelyzet, hogy adott naptari évben 3.
alkalommal is raszorul a kérelmez§ a tdmogatasra, melynek hidnya létfenntartasat
veszelyeztetheti. A mulasztas nyoman a kérelmet 3. alkalommal is be lehet nydjtani, ebben az
esetben viszont az Egészséguigyi és Szocialis Bizottsag lenne jogosult annak elbiralasara.

A szuletési hozzajarulas 10.000,- Ft-os 6sszege a tamogatas bevezetése Ota nem valtozott, igy
a modositast kdvetden ez az 6sszeg 20.000,- Ft-ra emelkedett.

A felhatalmazo jogi rendelkezés valtozasa miatt a médositasok atvezetésével Gj rendeletet
kellett alkotni melyet 2018. juniuséban fogadott el a Képvisel6-testiilet.

A peénzbeli ellatdsok tekintetében a 2019. évi adatokat az elmult év adataival Gsszevetve
megallapithatd, hogy a rendkivili telepllési tdmogatast igénylék szama mintegy 10 %-al
csokkent, az e célbol kifizetett 6sszeg is hasonlo aranyban csokkent. Kevesebb azon igényl6k
szama is, akik krizishelyzet miatt, vagy hozzatartozéjuk temetési koltségeinek fedezése
celjabol kérték a tdmogatast. A kiskori gyermek gondozésa jogcimen benyujtott kérelmek
szama valtozatlan maradt, a kifizetett 6sszeg viszont emelkedett.

Szociélis kolcson iranti kérelmet — amely a rendkivili telepllési tamogatas egyik formaja —
nem nyujtottak be.

A 20.000,- -Ft 6sszegl szuletési hozzajarulast igenybe vevok szdma nagyjabdl véltozatlan
maradt.

Az apolési dijban részesulék szama évr6l évre csokken, ami a munkaerépiaci helyzet
javuldsabol is adddik. Kb. 25 %-al csokkent a lakasfenntartdsi tamogatésban részesulék
szama, és az erre forditott 8sszeg is hasonld aranyban csokkent.

Kdztemetés jogcimen viszont — az el6zd évi 2 személlyel szemben 6 elhunyt, gardonyi
lakdhelyl személy eltemettetésérdl kellett onkorméanyzatunknak gondoskodnia, amely az erre
forditott 6sszeget tekintve 100 %-nal is nagyobb emelkedést jelent.

A szocialis ellatasokhoz kapcsolddik a védett fogyasztoi statusz, amelyet bizonyos tamogatasi
formakban részesilé szemelyek kaphatnak meg a jegyz6 igazolasa alapjan. A lakasfenntartasi
tamogatasban és a gyermekvédelmi ellatdsok kozé tartozé rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesilé személyek valhatnak védett fogyasztova, akik esetében bizonyos
aram- illetve gazdij héatralék fennéllasa utan nem torténik meg automatikusan a szolgéltatas
kikapcsolasa, mivel kérhetnek részletfizetest, fizetési halasztast, vagy kérhetik el6re fizetds
mér6ora felszerelését. Feltehetden a védett fogyasztok nagy szamanak és a
rezsicsokkentésnek is kdszonhetd, hogy az elmult években az éves elszamolo szamlak
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kézhezvételét kovetben lényegesen kevesebben Kkerlltek nehéz helyzetbe, és szorultak
segitségre, mint az azt megel6z6 id6szakban.

Osszességében megallapithatd, hogy szerencsére csokken azon személyek, illetve csaladok
szdma, akik Onkormanyzatunk anyagi segitségére szorulnak. Ennek nyoman a tdmogatast
igényl6k részere hathatosabb segitséget tudunk nyujtani, mivel egy magasabb 6sszeg jobban
segitheti 6ket nehéz élethelyzetliik megoldasaban.

A varosuzemeltetésben és  parkfenntartdsban  kozrem(kddé — kozfoglalkoztatottak
foglalkoztatasa mar évekkel ezel6tt atkertlt a Gardonyi Varosuzemeltetési Kft-hez. Az elmult
évben, és 2019-ben is atlagosan 9 f6t tudtak alkalmazni. Ez a létszam éppen fele a 2017.
évinek, amely azt is jelzi, hogy a varosiizemeltetés terén egyre kevésbé lehet
foglalkoztatasukra szamitani.

Gardony Varos Onkormanyzat a Polgarmesteri Hivatalban és az egyes intézményekben az év
folyamén 11 f6 kodzfoglalkoztatasat biztositotta. A kdzfoglalkoztatottak szamanak folyamatos
csokkenése egyrészt oromteli, mivel a munkaerdpiaci helyzet javulasat jelzi, masrészt viszont
a Varosiizemeltetesi Kft-nél mindez mar hosszabb ideje jelentds kiesest jelent, és neheziti
feladataik ellatasat.

2019. november 10. napjaig az egyes szocidlis ellatdsok vonatkozasaban az aldbbi 6sszegek
kertltek megallapitasra és folyositasra, szamszer(sitve az érintett lakossag korét, kiemelve

ebbdl a nyugdijasokat:

Rendkivuli teleptlési tamogatas keretében: dsszesen 195 6 4.521.000,- Ft
- Onkormanyzati segélyek:
- létfenntartas jogcimén 120 f6 2.329.000, Ft-
ebbdl nyugdijas 1316 253.000,- Ft
- krizishelyzet jogcimen 27 6 796.000,- Ft
ebbdl nyugdijas 12 6 352.000,- Ft
- temetés koltségeinek jogcimén 23 6 705.000,- Ft
ebbdl nyugdijas 716 265.000,- Ft
- kiskoru gyermek gondozasa jogcimén 24 6 631.000,- Ft
ebbdl nyugdijas 116 20.000,-Ft
- szocialis kodlcson formajaban 116 60.000,- Ft
- Szlletesi hozzajarulas jogcimén: 64 1.300.000,- Ft
Rendszeres telepllési tAmogatas keretében:
- apolasi dij méltanyossagi alapon: 5 f6 1.093.935,- Ft
- lakésfenntartasi timogatas 7116 2.824.000,- Ft
ebbdl nyugdijas 16 f6 445.000,- Ft
Kdztemetés jogcimén: 6 6 861.896,- Ft
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A fenti Osszegeket Gsszesitve 2019. november 10. napjaig Gardony Varos Onkormanyzat
Osszesen 10.601.000,- Ft-ot biztositott sajat finanszirozasbdl a pénzbeli és termeszetbeni
szocialis ellatasok fedezetére. Ez a szam hasonlé a 2018. évi ugyanilyen jogcimd
kiadasokhoz.

Aszocialis ellatasok széles korén kivil egyéb formaban is igyeksziink tamogatni a lakossagot,
kiilondsen a nyugdijas korosztalyt. igy a telepiilésen miikod6 nyugdijas klubok, egyesiiletek
részére ingyenesen biztositjuk az 6nkormanyzat tulajdonat képez6 helyiségek hasznalatat. Az
onkormanyzat 2019. évi koltségvetésében az el6z6 évekhez hasonléan 500.000,-Ft-ot
biztositottunk a varos nyugdijas szervezetei szamara. Ezen tulmenden tovabbra is
alkalmanként 200,- Ft kedvezményt nydjtunk a termalfirdd belépdjegyének megfizetéséhez a
termalfurdot felkeresd lakosaink és itt tartozkodasi hellyel rendelkez6k szamara.

A szocialisan raszorultak részére torténd, személyes gondoskodast nyujtd alapszolgaltatasok
biztositasa szintén az dnkorméanyzat feladatat képezi.

Az Onkormanyzat ezen szolgaltatdsokat a FoOkusz Szocialis Szolgalat Alapszolgaltatasi
Kodzpont és Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont szervezeti keretein bell biztositja.

A Fokusz Szocialis Szolgalat Vezet6jének a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat 2019. évi
munkajara vonatkoz6 beszamoldjat az el6terjesztés masodik része tartalmazza.

Gardony, 2019. november 14.

Kovacsné dr. Bozsoki Kornélia
jegyzé

Készitette: Jankovics Zoltanné aljegyz6
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Beszamol6 a FOkusz Szocialis Szolgalat, mint
alapszolgaltatasi kozpont 2019. evi munkajarol
Gardonyban

Intézménylink célja, hogy a szocialis munka eszkdzeivel ugy biztositson komplex segit6
tevekenyseget varosunk raszoruldinak, hogy oOnallosagukat megtartva képessé valjanak
problémaik megoldasara. A FOkusz Szocialis Szolgalat miikbdése az 1993. évi lll. tv., az
1997. evi XXXI tv., és mas jogszabalyok alapjan all, az SZMSZ és a szakmai programok
adjék a kereteit. Az elmult években az id6sellatas mellett a csaladsegités tapasztalatairol
szamoltunk be az év ezen szakaban, amit ezuttal kiegészitlink a jarasi szintre szervezett
csalad- és gyermekjoléti kozpont Gardony varosara vonatkozd tevékenységével. A
csaladsegités, mint feladat megmaradt a szervezeti atalakitasok soran, azonban statisztikailag
nem jelenik meg 0nallé tevekenységként, hanem a csaldd- és gyermekjoléti szolgaltatas
korébe tartozik.

Szolgaltatasunk a varos lakossaga szamara széles kdrben ismert. Munkank etikai sztenderdjeit
a szocialis munka etikai kddexe foglalja 6ssze. Szakmai tevékenységunk soran az informéaciok
felel6s kezelését a GDPR szabalyozas figyelembevételével biztositjuk.

Etkeztetés

Etkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a napi egyszeri meleg ételr6l
(ebéd) kell gondoskodni, akik énmaguk, illetve eltartottjaik részére tartdsan vagy atmenetileg
nem képesek azt biztositani (életkor, egészsegi allapot, fogyatékossag, pszichiatriai -,
szenvedélybetegség, hajléktalansdg miatt). A lakossag sziikségleteinek megfeleléen az
étkeztetést biztositjuk, hétf6tol péntekig, szikseg esetén, hétvégen és tnnepnapokon is. Az
étkeztetés megszervezése szocialis konyhan keresztul torténik, helyi vendéglatd egységgel
kotott szerzddéssel. Az etkeztetés torténhet helyben fogyasztassal, az étel elvitelének
lehet6ségével (ételhorddt a szolgaltatast igénybe vevé biztositja), vagy lakasra szallitassal (a
szolgéltatast igénybe vevének 2 db ételhorddt kell biztositania, és lehet6vé kell tennie az
ebédszallitd szdméra az ebéd atadasat). A diétas étkezést orvosi javaslat alapjan biztositanunk
kell, azonban egy szigoru, a normal étrendt6l jelentésen eltér6 meni biztositasa nincsen
szerzddés-szer(ien megalapozva.

A vezetd gondozond napi 4 ordban veégzi az étkeztetessel kapcsolatos szervezési és ugyviteli
feladatokat. Bonyolitja a pénzforgalmat, mely soran a készpénzutalds meghaladhatja az
egymillio forintot.

2019-ben eddig 16004 adag meleg ételhez juttattuk a szolgaltatasra jogosultakat, ami 1930
adaggal tobb a tavalyihoz képest.

Az értékelt id6szakban 78 f6 részesul étkeztetésben. 2018. evhez képest 12 fovel emelkedett az
étkeztettetek szama.

Az eddig kiadott téritésmentes adagok szama 4196 adag. A 2018. évben vizsgalt id6szakhoz
képest 388 adaggal kevesebb. Téritéskoteles adagok szama 11805. 2018. évhez képest 2315
adaggal nott az igény. Téritésmentes étkezésben 16 f0, téritéskoteles étkezésben 62 6
részesl.

Fizetési elmaradasok ebben az évben nem voltak tapasztalhatdak.

Hazi segitségnyujtas

A hézi segitségnyujtés olyan gondozéasi forma, amely az igénybe vev6 6nallé életvitelének
fenntartasa érdekében szlikséges ellatast — tényleges szlikségleteinek megfelel6en - lakasan,
lakokdrnyezetében biztositja. A hazi segitségnydjtdsban részesilé személyre vonatkozdan
egyeni gondozasi tervet készitlink. Az egészségligyi szolgaltatoval szoros egyittm(kddésben
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apolasi terv is készil. A hivatdsos gondozok munkajuk sorén segitséget nydjtanak ahhoz,
hogy az ellatast igénybe vevé fizikai, mentalis, szocialis szikseglete sajat kdrnyezetében, az
életkoranak, élethelyzetének és egészségi allapotanak megfeleléen, a meglévd képességeinek
fenntartasaval, felhasznalasaval, fejlesztésével biztositott legyen.

A jogszabaly kettévalasztotta a hazi segitsegnyujtas tevékenysegi korét: a szocialis segitésre
és személyi gondozédsra. A gondozasi szikségletet tovabbiakban is vizsgalni kell a
kordbbiakhoz képest azzal a valtozassal, hogy annak megallapitasara kerll sor, hogy az
igényl6 szamara a szocidlis segités vagy a személyi gondozas indokolt-e.

Szocialis segités: az alacsony sziikséglet kielégitését szolgalja, az idetartozo tevékenységeket
szakképzettség nélkil is el lehet latni. llyennek mindsil a lakdkornyezet tisztan tartasa, a
haztartasi feladatokban nyujtott segitség, illetve a ,,veszélyhelyzetek megeldzésében, vagy
annak elhéritasaban torténé segitségnyujtas”.

Személyi gondozas az ,,intenziv” szlkségletet kielégitd gondozasi tevékenységek és az
apolasi feladatok, amelyek csak megfelel6 szocidlis vagy egészségugyi szakképesités
birtokaban végezhet6k. A szakképzett gondozdk ugyanakkor a személyi gondozas mellett a
szocialis segités korébe tartozd tevekenységeket is elvégezhetik. Ha valaki mindkét
tevékenység igénybevételére jogosult, akkor is csak legfeljebb napi négy oOréban kaphat
segitséget. Ha a gondozasi szukseglet a napi négy orat meghaladja, akkor az id6s embert
tajékoztatni kell a bentlakasos intézményi ellatds igénybevételének lehet6ségérdl. Addig,
amig a bentlakasos intézményben térténd elhelyezés nem valosul meg, szabaly szerint csupan
napi 4 éraban gondozhatd. Az ellatottak szama az igenytdl fligg6en valtozo. Egy hivatasos
gondoz6 maximum 7 Odrat toélthet a gondozottaknal Gsszesen naponta. 2018. évben 34 6
ellatott részesult személyi gondozasban.

Osszességében a 2019. évben ellatottak szama 34 f6, latogatasok szama 3457, latogatasi id6
4250,45 ora. Torvényi elGiras alapjan a gondozondnek dsszesen 147 ora latogatasi id6t kell a
gondozottaknal tolteni havonta A latogatasi id6 magaba foglalja a személyes gondozast, a
raforditott idGt, es az utidot.

A hézi segitségnyujtds engedélyezett létszamkerete: 5 f6allast, teljes munkaid6ben
foglalkoztatott szakember, (1 f6 vezet6-gondozd, 4 f6 szocidlis gondozd). Valamennyien
szakképzettek, tovabbi szakképesitéssel rendelkezik 1 f6 (gerontoldgiai szakgondozd). A
gondozondk a tertiletet sajat gépkocsival (3 f6), szolgalati kerékparral (3 f6) teszik meg.
Jelenleg egy gondoz6n6nk a felmondasi idejét tolti, az allas betdltéséhez igényt jelentettiink
be a Munkalgyi Kozpontnal, mivel kepzett és alkalmas jelentkezOk régota nem kerestek
munkat nalunk.

Mint fent jeleztem, gondozéndink jelenleg 34 id6s, vagy egyéb okbol nyugdijas és raszoruld
személy gondozasat végzik. Mivel a szolgaltatast nem sziikségszer(ien minden napra
vonatkozoan veszik igéenybe, az egy nap folyaman ellatottak szdma 20 és 23 kdzott van. A
hazi segitségnyljtas téritéskoteles ellatds, valamennyi ellatott téritési dijat fizet. Ennek
mértéke a jovedelemtOl flgg. A tavalyi évtdl valt jellemzOvé a méltanyossagi kérelmek
szamanak emelkedeése.

Azzal kell szamolnunk, hogy a magas téritési dij ellenére a telepiilésen keletkezé igényt nem
lesziink képesek varolista nelkil kielégiteni. A vardlista léte fesziiltseget fog generalni, mivel
nyilvanvaldan részorult embereket is megvaratni kényszerilink. E listat egy révid idére mér
2018-ban is létre kellett hoznunk. Ez érthetd, hiszen a gondozdndk létszama egy 10 ezer f6
alatti lakossagra lett kalkuldlva, &m Gardony lakossdga néhadny év alatt radikalisan
emelkedett. Az ellatott id6sek kozott aranyaban tobb lett a kevésbé mozgasképes személy.
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Szamukra a mozgatashoz, flrdetéshez rendszeresen két gondozot kell biztositani, mivel
egyedil munkavedelmi értelemben problémas a sziikséges emelés, sokszor pedig lehetetlen is
volna. Ennek megszervezését nem tadmogatja a jogszabalyi héttér, sem a munkaerd
létszamaban, sem az elGirt latogatasi id6t tekintve nem ismeri el. Ennélfogva Gardony varos
szolgaltatdsa munkaer6 oldalrdl veszélyeztetve van a hazi szocidlis gondozés tekintetében,
mert az évi rendes szabadason tuli hianyzasok, betegség, kotelez6 képzés esetén a
helyettesités nem megoldott. Masfel6l a tertileten nem is all rendelkezésre altalunk ismert
alkalmas és kepzett munkaer6 az esetleges bévitesre, vagy a fluktuacio fedezésére.

2018. évben a tevékenységben tarsadalmi gondozé nem vett részt, mivel az azért adhat6 havi
4000 Ft tiszteletdij semmiféle vonzer6t nem jelent.

Alapszolgéltatas (csalad- és gyermekjoléti)

2016. januar 1-jét6l a csaladsegités csak gyermekjoléti szolgaltatassal integraltan —egy
szervezeti és szakmai egységben- mikodhet: telepulési szinten a csalad- és gyermekjoléti
szolgalat, jarasi szinten a csaldd-és gyermekjoléti kozpont keretében. Mindkeét szolgaltatas
tovabbra is dnkormanyzati feladat maradt. Az (j intézmenyek altal ellatando csaladsegités
feladatait tovabbra is a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz6l6 1993. évi lll.
torvény (a tovabbiakban: Szt.)), a gyermekjoléti szolgalat eés kozpont feladatait pedig a
gyermekek védelmérél és a gyamigyi igazgatdsrdl szoldé 1997. évi XXXI. torvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) tartalmazza. A két torvény szakmai végrehajtasi rendelete 2015. ev
6szén jelent meg. Az Uj feladatmegosztas fokozott egyuttm(ikodés kialakitasat kdveteli meg a
szolgéalatok és a kdzpontok kdzott, valamint a kbzpontok részerdl szakmai tamogatasnyujtasat
irja el6 a Gyvt. a szolgalatok irdnyéba.

Az alapszolgaltatas céljat és feladatat a jogszabaly hosszan részletezi. Tomorebben: a
szocialis es mentalhigénés problémak miatt veszélyeztetett, illetve krizishelyzetbe kertlt
személyek, csaladok életvezetési kepességének megébrzése, az ilyen helyzethez vezetd okok
feltarasa, megel6zése, valamint a krizishelyzet megsziintetésének elGsegitése. Tajékoztatast
adunk a szocialis, csaladtamogatasi és tarsadalombiztositasi ellatasok formairél, a hozzajutas
modjarol. Szocialis, életvezetési s mentalhigénés tanacsadast nyujtunk.

Segitséget  nyQjtunk  szocialis, gyermekjoléti, gyermekvédelmi Ugyek vitelében.
Meghallgatjuk az egyén, csalad panaszat és lehetGség szerint intézkedink annak orvoslasa
érdekében. Csaladgondozassal célozzuk a csaladi krizisek, mikddési zavarok, konfliktusok
megoldasat.

Szocialis, mentalis, életvezetési problémaval kizddk szamara az életvezetési képesség
megOrzése céljabol tanadcsadast, csalddgondozast, egyéni esetkezelést, és a csoportos
programok lehet6ségét biztositjuk. Az addssagterhekkel és lakhatasi problémakkal kiizddk
szamara a pénzbeli, természetbeni ellatdsokhoz és a szocidlis szolgaltatasokhoz valo
hozzajutast eldsegitjik, informaciot nydjtunk a helyben elérhetd tdmogatasokrél. Szinte
mindennapos eset, hogy dijhatralék, vagy mas kozizemi targyu Ugyintézésben segitlink.
Szikség szerint kdzremikodunk albérletkeresésben. Folyamatosan kdzvetitiink adoméanyokat.
Ugyfeleink szamara az alapvet szocialis munkaformak mellett sziikség szerint pszicholdgiai,
jogi, téarsadalombiztositasi tandcsadadst nydjtunk. A szenvedélybetegek, pszichiétriai
problémaval kizdok esetében az egeszségugyi, illetve specialis szolgaltatasokhoz jutast
szorgalmazzuk, de a fentiekben leirt tevékenysegeknek ett6l fliggetlendl is alanyai. Az
alapszolgéaltatas keretében végzett tevékenységet — a szolgaltatast igenybe vevd érdekében,
masok személyiségi jogainak sérelme nélkil — a sziikséges mértékig Kiterjesztjik az igénybe
vevo kornyezetére, killéndsen csaladjanak tagjaira.

Jelz6rendszer
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Az alapszolgéltatas a csaladok segitése érdekében veszélyeztetettséget és krizishelyzetet
észleld jelz6rendszert mikodtet, melynek tagjai: a jegyzd, munkatigyi szervezet, egészségigyi
szolgaltatok, a gyermekjoléti szolgalat, a partfogo felligyel6i és a jogi segitségnyuijto
szolgélat, tarsadalmi szervezetek, egyhdzak. A maganszemélyek jelezhetik, ha segitségre
szoruld csaladrdl, személyrél szereznek tudomaést. Jelzési kotelezettsége van a szocidlis,
oktatasi, egészsegugyi intézményeknek és jelzéssel élhetnek a tarsadalmi szervezetek,
egyhazak, maganszemélyek, ha segitségre szorulé csaladrol vagy egyénrél van tudomasuk.
Kéthavonta jelz6rendszeri llés megtartasara kerll sor, ahol az aktualis informaciok cseréje,
mind altalanos, mind egyedi esetre vonatkozdan is megtorténik. Egyedi Ugyekben a
csaladgondoz6 az adekvat jelzOrendszeri tagot keresi meg a sikeres egyittmdkddes
reményében. Ez évben 4 jelzdrendszeri (lést szerveztiink aktualis szakmai napirenddel. A
jelz6rendszeri Ulésekre kilonb6z6 témaban hivtunk meg vendégeket. Egy alkalommal a
\Vektor Kozosségi Pont mutatkozott be, egy alkalommal pedig Rabi Jozsef
gyermekpszicholdgus tartott el6adast gyermekbantalmazas témakorben.

A jelzdrendszeri tagoktol - eddig el nem latott személlyel kapcsolatban- 23 jelzés érkezett,
ebbdl 7 id6svédelmi természetl volt. Valamennyit komolyan vettlik és a legrévidebb id6n
bellll a szakma szabalyai szerint utanajartunk. Idénként a kérhazi szocialis munkéas azonnali
megoldas reményében keres minket, ilyenkor a megoldast a beteg személy kapcsolati
rendszerében keressuk.

Alapszolgaltatds engedélyezett szakmai létszdmkerete: 1 f6 (vezetd csaladsegitd), 2 f6
csaladsegitd latja el. Minden munkatars rendelkezik a vonatkozo szakmai rendeletben eldirt
képzettséggel. Fels6foku szocialis szakmai képesitések: szocialis munkas, szocialpedagogus.
A tovabbkeépzéseket, kotelezd kreditpontok megszerzését az éves tovabbképzési terv rogziti.
Targyévben sikertlt a kotelez6 képzési kreditek megszerzeseben el6re Iépni, jelenleg
id6aranyos elmaradasunk nincs.

A kozponti nyilvantarté rendszerbe naprakesz jelentési kotelezettséglink van, minden
szakfeladat tekintetében kdlon-kalon. A kijelélt munkatarsaknak munkakori leirdsban
rogzitett feladata a jelentés teljesitése.

Targyévben eddig 10 (nem gyermekkozpontl) esettel dolgoztunk és dolgozunk, ami a
szolgélat tevékenysegének kisebb részét képezi. A gyermekjoléti és a kozponttal kozdsen vitt
hatdsdgkozeli esetek szamosabbak, annak részletezése a februari, éves jelz6rendszeri
beszamolon esedékes. Szolgaltatasi adatlapot rovid id6tartami szolgaltatasrol 26 fovel
kapcsolatosan 29 esetben készilt. Esetnek azt tekintjik, ahol egynél tébb érdemi talalkozasra
volt szikség a folyamat viteléhez. A gondozasba véetelnek nem csak adminisztrativ, hanem
szakmai feltétele is van, nevezetesen, hogy a klienssel sikeresen tet§ ald hozzunk egy k6z0s
célkitlizest és egy alkalmas cselekvési tervet, és szamos esetben van sziikség tobb
talalkozésra, mignem ez megtorténhet.

10 hénap 0Osszesiteseben 344 esetben tortént informacidadas, 98 konkrét esetben tortént
ugyintézésben val6 segitségnyujtas, ami tébbségében kérelmek, hivatalos levelek, szocialis-
és nyugellatassal kapcsolatos nyomtatvanyok Kitoltéset jelenti. Segit6 beszélgetésre 440
esetben kertlt sor. Munkatéarsaink 214 esetben lakhelyiikon keresték fel klienseinket.

A foglalkoztatottsdg javulé orszagos adatai sajnos nem mutatkoznak meg a lakossag
szocialisan veszélyeztetett retegeinek életszinvonal-javulasaban. S6t, a valos megeélhetést
biztositd jovedelem lehet6ségétdl tavolodnak, ahogy a leszakaddk fizikai és mentalis allapota
romlik, és a munkaerdpiacon csokkennek az esélyeik. Ez a kor a szenvedélybetegségeknek
jobban Kitett, az alkoholfogyasztas, a dohanyzas, a fiatalok esetében az olcsd és kilénosen
veszelyes tudatmaodositd szerek hasznalata tekintetében felllreprezentalt.

Ekozben az érintett csaladok jellemzden elad6sodnak. Varosunkban szerencsére az uzsora
nem jellemzd, de a legalis gyorshitelezési formak, mindenekel6tt pedig a rezsitartozas idével



10

sokakat szinte remenytelen helyzetbe sodor. Tamogatadsukra m(kodd lehet6ség a
lakasfenntartasi tamogatas, a védend6 fogyasztdi statusz kérvényezése és a kartyas mérok
létesitése, de ezek a jovedelemhidnnyal és az életmodbdl fakad6 hatranyokkal nem egyezd
Iéptekd tényezbk. A rendkivili telepulési timogatas korlatozott alkalommal segitséget jelent
szamukra, kisebb krizishelyzetek athidalasaban pedig a krizis segély.

Az elszegenyedesnek olyan jeleivel is talalkozunk, amik kordbban nem voltak jellemzéek,
ilyen példaul, hogy szociélis bérlakasban lakok is jelent6s lakbérhatralékba keruilhetnek, noha
a lakberterheik a piacinal kedvezObbek. Kialto gondot okoz a varosban a megfizethet6
albérlethez jutas lehetbsége.

A "Fehérvar Travel" Kdzhasznu Alapitvany a Raszoruldkert palyazaton nyertiink palyazatot, 2
f6 12 x 10.000.- Ft-os étkezési timogatasra voltak jogosultak.

A pszichiatriai és szenvedélybetegek ellatasat az Egészségdokk Kozhasznu Alapitvany latja
el. Az alapitvannyal napi munkakapcsolatunk nincs.

Kapcsolatban allunk a Székesfehérvari Szent Gyorgy Koérhaz Pszichiatriai Osztalyaval,
melynek f6 formaja az osztalyon dolgozd szocialis munkéssal torténé konzulticié kozos
ellatottjaink tgyében.

Jogi természetl problémak megoldasat a réeszmunkaidében foglalkoztatott jogasz munkajara
tudjuk alapozni. E szolgaltatast idén eddig 32 f6/csalad vette igénybe, ami tébb a tavalyi
esetszdmnal. A jogasz/ugyvéd megbizasara egyre inkabb szikseg van a napi szolgaltatas
nyujtasahoz, hogy a jellemz6en érzelmi szinten talterhelt problémékban a jogi vonatkozasokat
ne tevesszik szem eldl.

Az alapszolgaltatas keretén beltl hangsulyt kap a pszichologiai tanacsadas is, mely
lehet6séget ad arra, hogy kritikus, pszichés természet(i valsaghelyzetekben ne maradjunk
valaszadas lehet6sége nélkil. Mikdzben a pszichologus munkaidejének legnagyobb része a
gyermekek segitésére forditodott, néhany esetben a csaladsegitésben felmeril6 pszichés
jellegl problémak kezeleseben is szerepet vallalt. E szolgaltatds bdvitése indokolt volna,
tekintettel arra, hogy jarasi feladatokat is latunk el altala. Csaladkonzultécids illetve
mediacios szolgaltatasra is van mod intézményinkben, ami a rendszerszemlélet
csaladsegitést erdsiti.

Sokféle adomany felajanlaséval taldlkoztunk ebben az évben is. A gydgyaszati
segedeszkdzokt6l az anonim penzadomanyokon at a tartos elelmiszerig sok esetben kotottiik
Ossze a segiteni akard polgart a raszorulttal. Batorok kozvetitése is el6fordult, itt azonban
akadalyt képez, hogy sem tarolasra, sem szallitasra kapacitdsunk nincsen. Gyermekjatekok, és
haztartasi és informatikai eszkdzok is érkeznek. A Kék To étterem egy egyedil él6 férfi
szamara biztosit tobb honapon keresztiil vacsorat napi rendszeresseggel. Ugyancsak
adomanynak tekinthet6, hogy hajléktalanjaink ebédjének csomagolasa ingyenes.

2018. december 10-e Ota szerzGdésben allunk a Magyar Elelmiszerbank Egyesiilettel,
melynek révén heti 4 alkalommal mentink élelmiszert a gardonyi Aldi aruhazbdl. Az
élelmiszerb6l havonta atlagosan 50 f6 részesul, és korilbelil 100 doboz kertl kiosztasra.

A személyes gondoskodast nyljté gyermekjdléti alapellatdsok és gyermekvédelmi
szakellatdsok téritési dijarol és az igénylésiikhoz felhasznalhaté bizonyitékokrdl szélo
328/2011. (XII. 29.) korményrendelet 2016. januar 1-jével Kiegészilt. A modositast az
indokolta, hogy az intézményi ingyenes gyermekétkeztetés biztositasa kiegészul, igy a
tovabbiakban, a szlnidében is biztositani kell azt. Jogosultsdg feltétele rendszeres
gyermekvedelmi kedvezményben részesild, halmozottan hatranyos helyzetl gyermek szilgje,
mas torvényes képviseldje.
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2019. év sziinidei gyermekétkeztetése az alabbiak alapjan alakult.
tavaszi gyermekétkeztetés 2 nap 18 f6, 36 adag,
nyari gyermekétkeztetés 43 nap, 30 f6, 986 adag,
0szi gyermekétkeztetés 4 nap, 18 f6, 72 adag.

Az alapszolgaltatas a 2019. évben Csiribpusztan él6 gyermekek szdmara kreativ delutanokat
tartott 5 alkalommal. A délutani elfoglaltsagokat a csiribpusztai buszmegall6ban tartottuk
meg. Alkalmankeént 15 gyermek és 3 feln6tt vett részt a foglalkozason. A kézmulives
délutanokat Unnepekre készil6déssel toltottik ki. Tavasszal a rend6rseg kezdeményezését
tdmogatva ,,szemétszed6 akciot” tartottunk. Husvétkor kreativ délutdn keretében
nyuszisimogatason vehettek részt a gyerekek. Nyari sziinetben hajokirandulasra vittik a
csiribpusztai  gyerekeket és szlleiket, melyet Osszekotottink az  Akvariumhaz
meglatogatasaval és egy finom ebéd elfogyasztasaval a Szunyog-szigeti halaszcsardaban.

A gyermekek és a felnGttek szivesen és lelkesen tevékenykedtek. A csoportfoglalkozasok
elsGsorban  kozosségépitésre iranyultak. Megvalosuldsukhoz segitséget kaptunk az
onkormanyzattol, vallalkozoktol, civil szervezetektol.

2019-ben is dolgozunk néhany a varosunk tertiletén él6 hajléktalan személlyel. A gondozas
sorén a f6 cél az egészségligyi szolgaltatohoz torténd eljuttatds, valamint az dregségi nyugdij
intézese volt a f6 cél. Egyuttmikddésik valtozd. Az élelmet es egyéb juttatasokat elfogadjak,
s6t néha igenyt is tAmasztanak ra, de kdzos cél kitlizésébe, és azért végzett tevékenységre mar
nem hajlanddék. Ennek ellenére kilénb6z6 mddokon préobalunk segitségiikre lenni.
Tetliirtoszer, gyogyszerek kivaltasa, téritésmentes étkezés biztositasa hetfétol péntekig, tartds
élelmiszer csomag, t6rolkdz6, agyruha, egyeb tisztadlkodasi szerekkel valé ellatas. A
hajléktalanok &ltalaban nem kivannak a szadmukra nagyobb varosokban Iétrehozott
intézményekbe menni, még akkor sem, amikor egészségi allapotuk mar nem
Osszeegyeztethet6 az utcdn wvald léttel. Sz&mos esetben hivtunk ment6t, vagy
kezdemeényeztiink orvosi kezelést, de az egészseguigyi ellatérendszer lathatéan nem torekszik
rehabilitacidjukra.

A csalad- és gyermekjdléti kozpont f6 feladataihoz tartozik, hogy elésegitse a Gardony jaras
tertiletén €16 gyermekek testi, értelmi, érzelmi és erkdlcsi fejl6dését, jolétét. Segitséget nydjt a
veszélyeztetettség megel6zéséhez, a Kkialakult veszélyeztetettseg megszlintetéséhez, a
gyermek csaladjabol torténd kiemelésének megel6zéséhez, illetve a gyermek csaladjaba
torténé visszagondozasahoz, ennek érdekeben hatosagi tevékenyseghez kapcsolodo
feladatokat lat el. Mindezeken tulmen6en szakmai tamogatast nyujt az ellatasi terileten
mUkodd gyermekjoléti szolgalatok szamara.

A gyermekjoléti kdzpontot szakmai vezetd iranyitja. A csoportban rajta kivil harom f6
esetmenedzser és harom f6 Ovodai-és iskolai szocialis segitd tevékenykedik, akik
mindannyian az elGirdsoknak megfeleléen képzettek. A f6allasi munkatarsak mellett
megbizéasi/szolgaltatasi szerz6déssel kiilsés szakemberek is segitik a feladatok ellatasat: 1 f6
jogész (havi 6 Graban) és 1 f6 szupervizor (havi 6 6raban), 1 f6 gyermekpszichologus. Ok a
csalad- és gyermekjoléti szolgélatot is tamogatjak tevékenységukkel.

A hatosagi intézkedesek kozul leggyakoribb a védelembe vétel. Védelembe vételre akkor
kerll sor, ha a gyermek veszélyeztetettségét a szil6k, a csaldd az alapellatasok Onkéntes
igénybevételével megsziintetni nem tudja, vagy nem akarja, de alaposan feltételezhetd, hogy a
gyermek fejlédése csaladi kornyezetében mégis biztosithatd. A gyamhatdsag védelembe
veheti tovabba azt a gyermeket, akit blincselekmény elkdvetésével gyandsitanak, valamint azt
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a kiskorut, aki 16. életévét meg nem toltétte be és dvodai vagy iskolai igazolatlan hianyzasai
meghaladjak az 50 orat.

Gardony varos tertiletén a védelembe vett gyermekek szama 2019-ben: 17 6. Ebbdl 7 6 lany
és 10 f6 fid. A védelembe veétel okai kozott szerepelt a gyermek beilleszkedési és sulyos
magatartasproblémadja, a szll6k életvitele, a gyermek bantalmazasa, az 50 6rat meghalado
iskolai igazolatlan hianyzas, valamint egy esetben blincselekmény elkdvetésének gyandja.

2019-ben a varos tertletén ideiglenes hatalyu elhelyezésre, a gyermek csaladjabdl valo
azonnali kiemelésére nem kerilt sor. Az ideiglenes hatalyu elhelyezés a gyermek érdekében
torténé azonnali intézkedés, ha fennall a gyermek sulyos veszélyeztetettsége, tehat testi,
értelmi, érzelmi és erkolcsi fejl6dését csaladi kornyezete vagy 6nmaga sulyosan veszélyezteti.
Az ideiglenes hatalyu elhelyezés feliilvizsgalata soran, ha a veszelyeztet6 koriilmény tovabbra
is fennall, akkor a gyermek nevelésbe vetelét rendeli el a gyamhatosag. Nevelésbe vétel oka
lehet, ha a veszélyeztetettség megsz(intetése a szUl6 egylttmikodésével nem biztosithato, a
gyermek fejlédését csaladi kornyezete veszélyezteti, és veszélyeztetettségét az alapellatas
keretében biztositott szolgaltatdsokkal, valamint a védelembe vétellel nem lehetett
megszintetni, illetve attdl eredmény nem varhat6 tovabba, ha a gyermek sajat csaladjaban
torténé gondozasa, a szild egészségi allapota, indokolt tavolléte, vagy mas csaladi ok miatt
nem biztosithato.

Nevelésbe vett gyermekek szama 2019 évben: 11 6. Ebbdl 5 lany és 6 fiu.

A csalad- és gyermekjoléti kdzpont telefonos készenléti szolgalatot biztosit a torvenyi
el6irasoknak megfeleléen. Célja, hogy a kdzpont nyitvatartasi idején kivul — éjszaka és
hétvégén — felmerild krizishelyzetekben azonnali segitséget, tanacsadast vagy tajékoztatast
nylQjtson. A készenléti Ugyeletet ellatd esetmenedzsernek személyes intézkedésre nincs
lehet6sege, segitséget, tanacsadast telefonon tud nyudjtani, és a beérkez6 jelzés tovabbitésa a
feladat.

A kodzpont rendszeres tevékenysége meg a felligyelt kapcsolattartas lebonyolitasa. A 2019.
év folyaman gardonyi lakéhelyd feln6tt e szolgaltatasban érintett volt, kiskor( azonban nem.
Munkaszervezési kihivas, hogy a kapcsolattartasi alkalmakat a hatdsdg talnyomoéan hétvégi
alkalmakra rendeli.

Targyévben mar folyamatosan miikddott az dvodai és iskolai szocialis segité munka, mely a
tartalmi megvaldsulés Gtjat jarja, az orszagos trendekkel egyezden.

Az intézmeény valamennyi dolgozoja szamara adott a szupervizio lehetGsége. A szervezeti
egységek hetente esetmegbeszélést tartanak. A Polgarmesteri Hivatal vezetGivel,
ugyintézdivel nagyon jé munkakapcsolatban allunk.

Nagyon fontos szerepe van a helyi kézdsség 0sszekovacsolddasaban, épitesében annak, hogy
a segitséget kérd és a segiteni szandékozo6 gardonyiak egymasra talalasanak teret biztositunk.
A csaladok segitesén felill szerepet tulajdonitunk intézmenyiinknek abban is, hogy az
Ohatatlan szocidlis fesziltségek keltette indulatokat sok esetben tudjuk moderélni, a kellé
informécid, vagy jarhaté (Ugyintézesi ut, konfliktusmegoldasi- vagy talélési taktika
megmutatasaval.
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Tovabbra is igyeksziink munkankkal részt venni Gardony varos boldogulasaban, ami — gy
hissziik - nem valosulhat meg a helyi tarsadalom leszakado tagjainak felkarolasa nélkiil.

Gardony, 2019. 11. 20.

Molnar Tamas
intézményvezet6

Hatéarozati javaslat:

Gardony Véaros Onkormanyzat KépviselG-testillete az onkormanyzat altal 2019. évben
biztositott szocialis ellatasok és szolgaltatasok ertékelése targyaban készilt beszamolot
elfogadja.

Felel6s: Kovacsné dr. Bozsoki Kornélia jegyz0

Hatarid6: azonnal

Gardony, 2019. november 21.

Kovacsné dr. Bozsoki Kornélia
jegyz6



